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编者按：下面转发一份亚东向上海商委的报告材料，上海市正在遴选一批有培

养价值的服务贸易企业，亚东是备选单位之一，为此撰写此份简介，客观介绍

公司的转型目标和计划，及现状，转发大家也是希望借此统一思想、统一认识。

亚东发展 25 年来，通过探索和积累，总结出一条自己的转型之路，以建设综合

口岸物流服务体系为核心，积极推进产品建设，开拓新兴市场，开展国际供应

链服务，建立集业务、结算、办公为一体的信息系统，探索企业经营管理机制

的改革创新及人才培养。请各单位认真组织学习，统一宣传口径，朝着亚东转

型目标携手扎实推进。 

 

关于上海亚东国际货运有限公司的情况简介 

 

上海亚东国际货运有限公司（简称亚东公司）于 1994 年成立，原先是国有

控股企业，后经过股权变更，2016 年成为民营化企业，现正实行股份化，目标

是今后接轨资本市场。 

一、 建设以综合口岸物流建设为核心的服务体系 

亚东公司创建 25 年来，是我国物流业不断发展阶段，通过 25 年来的探索

和积累，总结出一条自己的转型之路，突破传统货代模式，以建设综合口岸物

流服务体系为核心，促进物流产品化和各类供应链服务建设，以中国沿海、沿

江及主要经济圈口岸为枢纽，衔接港口、机场、铁路、公路、水路、自贸区、

保税区、物流园区、仓储，通过专业服务平台的协同、优化，结合人才、技术

和网络，形成门到门、端到端的一站式综合口岸物流服务体系，向收货人、发

货人、采购商、供应商、贸易商及服务商，提供解决方案和定制化、模块化物
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流与供应链服务。亚东综合口岸物流旨在通过内部功能、资源集成，同业整合、

跨界融合，打通物流链、供应链繁多节点，解决货物进出口难点，提供安全、

高效、便捷，信得过的全程服务，满足进出口相关方的各类需求。目前，公司

功能产品已经涵盖海运进/出口、空运进/出口、国际船代、报关报检、内陆运

输、仓储配送、国际贸易、国际物流、供应链管理、国际商务等，并依托覆盖

国内外 65 家子分公司和国际代理网络，为全球客户提供生产性的全程综合商贸

物流服务。 

多年来，亚东公司持续参与了诸如辛克、德迅、戴姆勒、歌美飒、宝洁、

NIKE、ADIDAS、GE、屈臣氏、富士、南亚、施耐德、康明斯、欧姆龙、宜家、

西门子等跨国公司的国际物流和国际采购服务项目，近年又运作了众多国内外

地铁工程设备、汽车零部件、化工产品、电子产品的集散运输及配送服务项目。

亚东参与众多的工程项目如三峡工程、上海地铁、上海商飞、观致汽车、吉利、

沃尔沃、比亚迪等国内外建设工程项目。 

 

二、 升级研发，推进产品建设 

公司在着力打造综合口岸服务体系平台基础上，注意创新，根据市场需求，

研发专业化的物流产品，以重点打造“宠运堡”宠物物流、船舶部件进口全程

物流、汽车模具全球通、二手机械设备进出口交易服务平台和“陆运保”陆运

和保险的产品为契机，实现产品升级。 

 

三、 开展国际供应链综合服务，开拓新的市场 

结合 10 年来国际商贸物流的探索，形成具有“九位一体”全方位服务的外

贸物流综合服务，并推出了“四通六宝”等国际贸易物流产品，最近以发展中

国和土耳其供应链为主打产品，努力开辟中东、中亚、东欧新市场，并在整条

供应链各个环节深度拓展，从外商来华前的商务咨询，到后期的产品采购、国

际物流都在筹划。“中-土供应链服务”目前得到土耳其商界的热烈反应，进展
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顺利。 

 

四、 开展信息化建设，建立集业务、结算、办公为一体的信息系统 

ADP 国际物流协同管理系统（ADP GLS）业务覆盖海运出口、空运进出口、

陆运进出口、铁路进出口、保税区业务、国内陆运、国内铁路、国内空运、国

内水运、报关、贸易及其他相关业务；系统以客户的需求为目标，整合公司各

部门以及上下游客户、供应商、海关、码头资源，为客户提供一站式服务。 

建立健全集业务、结算、办公为一体的综合信息系统，努力实现物流的统

一、资金流的统一、单证流的统一，逐步实现营销集中化、运营集中化、结算

集中化、系统集中化、服务标准化、过程可控化、操作平台化，目前，正在探

讨研究数据科学管理和应用，为综合口岸物流大数据、云计算、智能化、自动

化打下良好基础。 

 

五、探索企业经营管理机制的改革创新及人才培养 

亚东于 2017 年 7 月通过中国质量认证中心的 ISO9001：2015 质量管理体系

认证，证书编号：00117Q35213R3M/3100；GB/T 24001-2016/ISO 14001：2015

环境管理体系认证；OHSAS 18001：2007 GB/T 28001-2011 职业健康和安全管

理体系认证，公司具备完整的物流服务质量管理体系。 

亚东积淀了多年国际物流、国际供应链、工程物流、项目管理、财务法务、

服务贸易、国际商务等业务经验和知识财富，汇集了一些实战型的专业人才，

年龄结构合理，以满足现代的国际物流、国际供应链、国际商业服务所需的人

才队伍，目前员工人数为 1686 人。2017 年顺利建立员工职业发展体系、岗位

职级体系及绩效管理体系，为人才的建设打下扎实基础。 

目前，亚东正请专业咨询公司做股权激励项目，正在有序推进此项工作，

为公司基业长青打下良好基础。 

亚东的企业愿景是打造“优秀的、品牌的、民族的”百年老店，以“厚德
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载物，诚信致远”为经营理念；树立“精确、精准、精益，严格、严密、严谨”

的工作作风；营造“亚东一家人，互助、友爱、和谐、融洽”的员工关系；培

育“热爱工作、忠诚亚东、心系长远、创新创业”的一代新人；以“客户第一、

服务第一、质量第一”为方针，在提供综合服务的同时提升客户竞争价值；关

心社会公益事业，履行社会责任；支援贫困地区教育，为灾区捐款献爱心；实

现员工、企业、社会和谐发展的价值观。 

25 年来，公司综合实力得到增长，名列中国物流百强榜前列，持续十多年

名列国际货代业百强，完成了海关 AEO 高级企业认证，获“上海市著名商标”、

“名牌企业”、“2014 年上海市企业 100 强（第 96 名）”、“上海市重点物流企业”、

“2016 年中国国际货代物流百强排名 16 名”、“上海市国际货运代理行业 AAA

信用等级企业”、“上海关区申报质量五星级企业”、“改革开放 30 年中国海运

物流百家精英”、“全国优秀报关企业”、“中国银行最佳合作伙伴”等荣誉；亚

东还是上海国际商会理事、“上海服务业联合会”、“上海报关协会”、中国国际

货代协会、远东国际货代网络、国际航空运输协会、国际货运代理协会联合会

等众多单位的会员。 

亚东将坚持以建设综合口岸物流服务体系为核心，积极发展国际工程物流、

国际商贸物流、国际全程物流、国际行业物流，以国际市场导向、以客户需求

为目标、以质量体系为保障，打造专业化物流产品，提供各类国际供应链服务，

实现高效优质一站式的全程服务，作为增强核心竞争能力，实现转型的有效途

径。 

 

 

上海亚东国际货运有限公司 

                                              二〇一八年五月十日 


